
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

WO? Wo ist der Notfall 
passiert? 
Wo bist du gerade? 

  

WAS? Was ist passiert? 
Brennt es, ist jemand 
verletzt? 

  

WIE? Wie viele Verletzte 
Personen gibt es? 

  

WELCHE? Welche Verletzungen 
haben diese Personen? 

  

WARTEN! Warten, ob die Person am 
Telefon noch Fragen hat 
und erst auflegen, wenn 
sie es dir sagt! 
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